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＜アドバイス＞

○ 無料とうたうゲームでも、楽しむためには有料アイテムが必要な場合も多くあります。

○ 子どもにねだられ、一度クレジットカード番号を入力しただけで、ゲームサイトに登

録され、簡単な認証だけで利用できるようになることもあります。

○ ゲームサイトのSNSを通じて、出会い系サイトに誘引される事例も発生しています。

困ったときは、消費者ホットライン！
０５７０－０６４－３７０ 身近な消費生活相談窓口につながります

無料と宣伝しているオンラインゲームを利用したところ、

携帯電話会社から思わぬ高額請求を受けたという相談が、

県内の消費生活相談窓口に寄せられています！

ニセ銀行職員
をかたるキャッシュカード受け取り型詐欺が再び増加中！
息子を装う犯人から、「プレミアム会員になれば金利がよくなる。」等
と電話があり、その後、銀行協会をかたった別の犯人が自宅にキャッ
シュカードを受け取りに来る詐欺事件が県内で続発しています

このような手口が増えています！！
不審な電話があったら迷わず110番通報を！！

※ 昨年の一日あたりの平均被害額は約５００万円！！

オレオレ詐欺に注意！！

かながわ消費生活情報！

4月は「少年の非行・被害防止強化月間」です！
～少年の非行・被害防止は家庭と地域の絆から～

少年の非行・被害防止にご協力を！

子どもの非行問題や、犯罪・いじめ等の被害に関する相談は

●少年相談・保護センター ユーステレホンコーナー●

TEL ０１２０－４５－７８６７（フリーダイヤル）

TEL ０４５－６４１－００４５ FAX ０４５－６４１－１９７５（24時間受付）

受付時間 午前８時30分～午後５時15分（月～金曜日）




